
2025년 단체교섭을 위한 조합원 의견수렴 결과 

1. 현장 의견수렴 결과

❑ 기간 : 2025년 4월 22일(화) ~ 25일(금)

❑ 개소 : 9개 지방본부 113개 지부

구분 강북 강남 서부 부산 대구 본사(영업) 본사(기술) 호남 충청 계 

지부 18 9 14 10 10 10 17 11 14 113 

인원 78 67 159 79 47 95 181 56 81 843 

❑ 분야별 현장의견 순위별 내용(요청지부/113개지부 비율)

구분 임금 제도개선 복지제도 고용안정 

1순위 임금인상(5%~10%) : 86% 승진제도 개선: 52% 휴양소 및 수련관 확대 : 67% 임금피크제 폐지 : 63% 

2순위 명절(설,추석)상여금 신설 : 55% 연차제도 개선: 31% 업무용 폰 교체 :  48% 정년연장  :  55% 

3순위 성과급  균등배분 : 38% 연차촉진제도 폐지 : 23% 자기계발출장 개선 : 25% 고용안정 : 50% 

4순위 초과근무수당 기본급화 : 24% 총량자율근무제 개선: 18% 복지포인트 개선 :  15% 인력부족 : 45% 

5순위 밴드 상하한 개선 : 10% 주4.5일제 도입 :  15% 대부제도 개선 :  7% SC선발확대 : 22% 

2. 온라인 설문조사 분석

❑ 기  간 : 2025년 4월 21일 ~ 4월 30일(10일간)

❑ 방  법 : KTTU 홈페이지, 13개 문항(객관식12개, 주관식1개)

❑ 참여율 : 1,855명(17.2%), ‘24년 대비 △2.2%

❑ 객관식

질문사항 
45세 이하 46세 이상 

1순위 2순위 1순위 2순위 

1. 24년 단체교섭 중

가장 만족하는 결과 

임금 3.5% 정률

인상(42%) 

급식보조비 현실

화(21%) 

임금 3.5% 정률

인상(34%) 

임금피크제도 개

선(30%) 

2. 24년 노사협의회 중

가장 만족하는 결과 

시간단위연차 도

입(31%) 

저출산극복 제도

개선(16%) 

시간단위연차 도

입(28%) 

창립기념일 대체

휴일 지정(20%) 
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3. 25년 노사협의회 중

가장 만족하는 결과 

우리사주 지급 및 

배분지급 프로세

스 정립(41%) 

창립기념일 대체

휴일 지정(33%) 

우리사주 지급 및 

배분지급 프로세

스 정립(57%) 

체육행사비 인상

(19%) 

4. 25년 단체교섭 최우

선 중점분야 
임금(69%) 고용안정(20%) 임금(52%) 고용안정(40%) 

5. 희망하는 협약임금

인상률 산정 기준 

물가인상 및 경제

성장율(38%) 

타통신사 임금수

준(38%) 

물가인상 및 경제

성장율(46%) 

타 통신사 임금수

준(27%) 

6. 희망하는 임금인상

방식 

정률 기본급 인상

(45%) 

정액 기본급 인상 

(27%) 

정률 기본급 인상

(44%) 

초과근무수당 및 

성과급 기본

급 산입(30%) 

7. 최고수준 임금인상

률을 위한 요구사항 
기본급 인상(68%) 

명절상여금 신설

(13%) 
기본급 인상(59%) 

명절상여금 신설

(18%) 

8. 인사분야 개선 필

요사항 

누적마일리지 승

진제도 도입(50%) 

G5승진기준 완화

(26%) 

G5 승진기준 완

화를 통한 승진적

체 해소(37%) 

누적마일리지 승

진제도 도입(36%) 

9. 복무분야 개선 필

요사항 

임금삭감 없는 주 

4.5일제 도입

(84%) 

연차촉진제도 개

선(15%) 

임금삭감 없는 주 

4.5일제 도입

(69%) 

연차촉진제도 개

선(30%) 

10. 복지분야 최우선

해결사항 

임금성 복지제도

의 단계적 기본급

화(58%) 

자기계발출장 5년

단위 시행 및 지

원금 인상(14%) 

임금성 복지제도

의 단계적 기본급

화(70%) 

자기계발출장 5년

단위 시행 및 지

원금 인상(11%) 

11. 고용안정 중 최우

선 해결사항 

노사간 고용안정 

확약 체결(77%) 
정년연장(12%) 

노사간 고용안정 

확약 체결(37%) 
정년연장(31%) 

12. 24년 기준 연봉수

준 

7천만원 이상

(33%) 

8천만원 이상

(29%) 

9천만원 이상

(34%) 
1억원 이상(32%) 
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❑ 주관식

분야 
45세 이하 46세 이상 

안건 응답률 순위 안건 응답률 순위 

임금 

임금인상 40.6 1 임금인상 18.7 2 

페이밴드 개선 1.2 6 일시금 지급 0.7 9 

일시금 지급 1.1 10 

명절 상여금 1.1 11 

초과근무수당 기본급 

산입 

0.9 12 

고용 

고용안정 28.5 2 고용안정 32.2 1 

정년연장 1.1 9 정년연장 12.7 3 

임금피크제 폐지 12.2 4 

SC제도 개선 1.4 6 

복지 

복지 개선 1.5 4 대학학자금 개선 0.7 8 

휴양소 확대 
1.2 5 50세 이상 복지포인트 

신설 
0.6 11 

부부사원 복지혜택 

개선 

1.2 7 복지 개선 
0.6 12 

미혼자 복지신설 1.2 8 

인사 

승진적체 해소 4.9 3 승진적체 해소 3.8 5 

연차촉진제 개선 0.8 7 

구조개선 여파 인력부

족 해소 
0.7 10 
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