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노동조합 중앙-지방본부 화상회의로 현안공유�위원장, “지부대회 등 노동조합 사업 및 현장활동에 만전 기해달라” 당부
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2021년 2월 1일(월)





현장 긴급출동 신청프로세스 개선시행 안내





�������KT노동조합 최장복 위원장은 2월 1일(월) 10시, 협업 솔루션 ‘팀스’를 활용해 중앙본부 실, 처장 및 7개 지방본부 위원장과 화상회의를 갖고 현안을 공유했다. ��위원장은 이날 “14대 집행부는 ‘찾아가는 노동조 합’ 등 현장활동의 혁신적인 방안으로 기존의 정책 을 뛰어넘는 조합원 중심주의를 구현할 것”이라며 “오늘 조합원께 보내는 서신을 통해 이와 같은 앞으로의 사업방향과 목표에 대해 간략히 말씀 드렸고 다음주 광화문 사옥을 시작으로 현업을 직접 찾아가 건의, 고충 사항에 대해 속도감 있게 해결하겠다”고 소통의 의지를 다졌다. ��이어 “오는 4일 열릴 지부대회 및 2월 말 예정된 지방 본부대의원대회가 차질 없이 진행될 수 있도록 각 지방본부 위원장께서 각별히 신경 쓰셔 야 한다”고 주문한 뒤 “코로나19로 비대면이 확산되고 현장활동이 제한된 상황에서 자칫 노동 조합 사업이 느슨해지지 않도록 바짝 긴장해 달 라”고 거듭 강조했다. ���긴급출동 신청프로세스 개선사항을 다음과 같이 시행하오니 관련된 업무에 참고하시기 바랍니다. ��□ 주요개선 사항 :� ○ 고객관점 사용자중심 One-stop 프로세스화�  - 복잡한 11단계의 절차를 HR 복무/출장에서 �   1회 신청 및 승인으로 완료�  - 출동일 기준 익월 14일에 지급� ○ 현장에서 모바일로 처리�  - 더 이상 사무실 복귀해서 신청할 필요가 �   없고 긴급출동 현장에서 모바일로 입력 가능� ○ 출동사유 및 출동근거 유형화를 통해 입력 시 �   편의성 확보�  - 긴급출동 출동사유별 출동근거 유형화를 �    통해 단순화��□ 유의사항 :�  단, 2021.2.4일까지 NMS 시스템에서 처리된   �  긴급출동 건에 대해서는 기존 프로세스에 따라 �  업무처리(기관 담당자와 상의하여 지급, 과세 �  처리 필요)�※익월 5일까지 긴급출동 신청/변경/취소 가능�※ 업무처리 방법 및 사용자 매뉴얼 등 세부 내용 은 KT노동조합 홈페이지  [� HYPERLINK "http://www.kttu.or.kr/section/board/bbs_view.html?PID=UDATABBS03&atc_sno=173969&bbs_cd=BOARD_121" �문서/정책�] 자료실의 첨부파일을 참고하십시오. 
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